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5. Kliniksprechertag am 14. September 2011 

Souveräner Kommunikationsmanager  
oder „Mädchen für alles“?  
Die Rolle des Kliniksprechers auf dem Prüfstand 
 
Die Kommunikationsagentur lege artis veranstaltet am 14. September 2011 zum 
fünften Mal den Kliniksprechertag in Münster. Der Kongress in Münster richtet sich 
an Pressesprecher und Mitarbeiter für Öffentlichkeitsarbeit im Krankenhaus und 
greift aktuelle Herausforderungen der Branche in Vorträgen, Gesprächsrunden 
und Praxisbeispielen auf. 
 
„Kliniksprecher als Beruf – Professionalität auf dem Prüfstand“ lautet der Titel der 
diesjährigen Veranstaltung. Im Mittelpunkt stehen die Ergebnisse einer Befragung, 
an der sich 228 Mitarbeiter aus PR, Marketing und Presse- und Öffentlichkeitsar-
beit deutscher Krankenhäuser beteiligt haben. 
 
Wie positionieren sich Kommunikationsverantwortliche in Krankenhäusern? Agie-
ren sie – betraut mit vielen Aufgaben, aber wenig beruflicher Autonomie – wie das 
sprichwörtliche „Mädchen für alles“? Oder verkörpern sie eher den souveränen 
Kommunikationsmanager, der auf Augenhöhe mit der Klinikleitung verhandelt? Die 
vorliegende Untersuchung gibt Antworten auf diese Fragen und liefert darüber hin-
aus aufschlussreiche Strukturdaten – etwa zum Budget, personellen Ressourcen 
oder Gehalt der Kliniksprecher. 
 
Weiterer Programmpunkt ist eine Diskussion zum Thema „Profession Klinikspre-
cher“: Neben Dr. Christoph Hoppenheit, kaufmännischer Direktor der Universitäts-
klinik Münster, sind Lothar Kratz, Pressesprecher der Krankenhausgesellschaft 
NRW, Ingrid Mühlnikel, Chefredakteurin des Gesundheitsmagazins kma, sowie 
Prof. Dr. Achim Baum, Professor für Kommunikationsmanagement an der Hoch-
schule Osnabrück und Seniorpartner der Agentur lege artis, auf dem Podium ver-
treten. 
 
Alle wichtigen Informationen und das Programm zum Kliniksprechertag 2011 sind 
unter www.kliniksprecher.de zu finden. 
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